GRUPO
BICENTENARIO;

Bogota D.C., 2 de julio de 2026
MODIFICACION No. 3 TERMINOS DE LA INVITACION PUBLICA 003-2026

Objeto: Invitacion a presentar oferta para “Coniratar la prestacion del servicio de canaf
alterno de internet empresarial con componentes de seguridad perimelral,
administracion y soporte especializado, con el fin de elevar los niveles de
disponibilidad, coniinuidad v respaldo de los servicios de conectividad del Grupo
Bicentenario 5.A.5.". :

JUSTIFICACION

Grupo Bicentenario $.A.S5. en su calidad de convocante, con el fin de propiciar una mayar
participacién por parte de todas las personas juridicas invitadas a participar en el proceso
referido, y, una vez revisadas las observaciones efectuadas por algunos interesados en
dicho procesce y acorde con |as respuestas efectuadas por parte del Grupo las cuales de
igual forma se publican, se considera pertinente modificar los Términos de la Invitacion (TDI)
en los numerales que se indican a continuacién y acorde con los términos definidos en la
presente Adenda No. 3 a la Invitacién 003-2026 asi:

¢ Se adicionan los sigjuientes términos en el numeral 1.2. “Necesidad del Grupo
Bicentenario” — Glosario de Términos:

1.2.  Necesidad del Grupo Bicentenario-

“GLOSARIO DE TERMINOS:

Inicialmente, feniendo en cuenta los diferentes conceptos de caraciter fécnico que se
utitizaran a. lo largo del presente documento, se estima perifinente incluir un glosario ds
términos ask:

(... .
« Fase de implementacion: Es el periodo comprendido entre la suscripcidn del Acta
de Inicio del CONTRATOQ y ia fecha en que la soiucion quede instalada, configurada
y puesta en operacién, duranie ef cual, por una parte, el CONTRATISTA ejecutara -
las actividades de instalacion, configuracion, infegracion, pruebas, validacion y. .- ™"
demads acciones necesarias para la correcta implementacion de la solucion y porta” -
otra, ef Grupo Bicentenario S.A.S. suministrara ai CONTRATISTA Ja informécion
técnica y las condiciones operativas requeridas para la efecucion del servicio
mc!uyendo fos _accesos, fas Caractenst;cas de Ia mfraesrructura !os aspectos
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de la solucidn deberd realizarse dentro de un plazo maximo de cuarenta y ¢inco (45)
dias cafendario contados a partir de la suscripcion del Acta de Inicio.

» Horas habiles: Es fa franja comprendida entre las 8 am y las € pm de lunes a
viernes”.

e  Se modifica el numeral 2.2. “Componente Técnico de los TBI” el cual quedard

“2.2. Componente Técnico

Para la ejecucion del contrato, y a pariir de la suscripcion del Acta de Inicio, el fufuro
Contratista debera garantizar la prestacion nfegral de una solugion de conectividad
empresarial y continuidad operativa, incluyendo los componentes fécnicos, de seguridad,
administracion y soporte requeridos para asegurar la disponibilidad y estabilidad de los
servicios tecnolbgicos institucionales del Grupo Bicentenario S.A.S. La solucion ofertada
debers contemplar como minimo, fos sigifentes componentes:

Jtem |'Servicio requierido. . . +Requisitos téchicos minimos; : :
Servicic de conectividad emprra!saun'aur ded:cado con
disponibilidad minima mensual del 99.6%, ancho
de banda simétrico, monitorec y soporfe técnico
especializado. La solucidn deberd incorporar
mecanismos de redundancia, halanceo de tréfico,
continuidad operativa y Tailover automatico entre
enlaces WAN, orfentados a minimizar riesgos de
indisponibilidad y puntos iinicos de faila.

Implementacion, configuracion y administracion de
firewall y/o solucién de seguridad perimetral que
permita proteger, monitorear y gestionar ef trafico
de red institucional. La solucion debera contemplar
como  minimo, capacidades de control  de
apficaciones, filtrado web, inspeccidn y monitoreo
de frafico, prevencion de infrusiones (IPS),
administracion de polflicas de acceso, capacidad
Servicio de  seguridad|funcional y técnica para soportar funcionalidades
perimetral administrada VPN y generacion de eventos y registros de
seguridad. El oferenfe debera indicar claramente
las funcionalidades incluidas dentro de fa solucion
ofertada, asi como fos alcances operalivas y
resiricciones feécnicas asociadas al  servicio
administrado. La solucidon deberd alinearse con las
politicas y lineamisnios de seguridad de la
informacion definidos por el Grupo Bicenfenario oo
S.A.S. : a0

Servicio de canal afterno de
1 internet  empresarial -
Minimo 200 Megas
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Nota 1: Ei diagrama de arquitectura y topoiogia de coneciividad sefialado en el iteny. &
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Servicio 'de soporfe fécnico especializado,
monitoreo, administracidon y acompafiamiento
operativo sobre Ja solucién de conectividad y
seguridad implementada, incluyendo atencion de
incidentes, gestion de disponibilidad del servicio y
Servicio de administracion, {la ejecucién  de pruebas de coniinuidad o
3 monitorec ¥ soporfe jconfingencia con- una penodicidad minima
especializado semsstral, orientadas a verificar el corecto
funcionamiento  de los  mecanismos  de
redundancia, balanceo v continuidad operativa. Los
resultados de  dichas  pruebas  deberan
| documentarse vy presentarse al Supervisor def
conirato.

Herramientas o plataformas que permitan el
Plataforma de gestion y|monfforeo  del ' servicio,  visualizacion  de
monitoreo disponibifidad, andlisis de trafico, evenlos de red y
gestion operativa de la solucion implementada.
Instalacion, configuracion, pugsta en operacion y
acompafiamiento técnico durante fa
implementacion de Jla solucidn ofertada. La
Servicios asociados de | instalacion, configuracion y puesta en operacion de
implementacion la solucidn deberé realizarse deniro de un plazo
‘maximo de cuarenta y cinco (458) dias calendano
contados a partir de la suscripcion del Acta de
Inicio. _ .

El oferente debera adjuntar dentro de su propuesta
un diagrama técnico de la arquitectura y topologia
de conectividad propuesta, indicando como
minima: nodo(s) de origen del servicio, medio de
ultima milla, esquema de redundancia y/b6
balanceo, ruta de conectividad hacia fa sede del
Grupo  Bicentenaric  8.A.5., componentes
principales de seguridad, equipos suministrados y
arquitectura de continygidad operativa asociada a la
solucion ofertada. £ Grupoe podra  soficitar
aclaraciones técnicas respecto de la arquitectura
propuesta cuando identifique pasibles riesgos de
indisponibilidad o puntos dnicos de falla.

Diagrama de arquitectura y
topologia de conectividad

corresponde a un reguisito fécnico de fa propuesia y debera ser presentado por el oferem‘etﬁ
como parte de la documentacion téchica exigida para el proceso. Su presenfac:on no
generara reconocimiento econdmico independiente ni podra ser facturada o cobrada co

un servicio adicional durante fa ejecucion contfractual . :
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Nota 2: El oferente debera describir denfro de su propuesta técnica el alcance detallado
de los servicios de sequridad administrada incluidos en Ja solucion ofertada, especificando
funcionalidades, —capacidades técnicas, resfricciones operativas, esquema de
administracion, monitoreo, generacion de eventos, gestién de incidentes y demas
componentes asociados a fa proteccién del frafico instifucional.

Et requerimiento minimo inicial previsto por el Grupo corresponde a:

» Un (1) canal aiterno de internet empresarial para respaido y continuidad de la
conectividad institucional.

s Una (1) solucion de seguridad perimetral administrada asociada al seivicio de
conectividad.

e Un (1) esguema de administracion, monitoreo y soporte especializado durante toda
fa vigencia confractual.

« instalacion, configuracion y puesta en operacion de la sofucion ofertada.

» Servicios de sopotte y atencidn de incidentes asociadas a la solucion implementada.

{ as cantidades aqui sefaladas corresponden a eslimaciones iniciales minimas y podran
ajustarse durante la ejecucion contractual de acuerdo con las necesidades operativas,
tecnoldgicas v de continuidad del servicio requeridas por el Grupo Bicentenario S.A.S.

Nota 3: La propuesta econémica debera ser presentada conforme el Anexo 1 — Oferta
Economica del presente documenlto. La proptiesta debe ser presentada en pesos
colfombianos e incluir todos los costos directos e indirecios asociados a fa prestacion del
servicio, incluyendo instalacién, configuracion, soporfe, administracion y demas
componentes requeridos para la correcta operacion de la solucion ofertada. Adicionalmente
la misma debe incluir VA, discriminando su valor antes de VA, (VA y despues de IVA.

Nota 4: L a instalacién, configuracion y puesta en operacion de la solucion deberd realizarse
dentro de un plazo méximo de cuarenia y cinco (45) dias calendario contados a partir de la
suscripeion del Acta de Inicio. La facturacion de! servicio iniciara tnicamente una vez la
solucion se encuentre fotaimente implementada y sea recibida a satisfaccion por el
Supervisor del confrato, mediante la correspondiente acta de recibo”.

¢ Se modifica el numeral 2.2.1. “Acuerdo de Niveles de Servicio -- ANS” el cual
guedara asi:

“F1 Contratista debera garantizar los niveles de disponibilidad del servicio, el moniforeo
permanente, ef soporte técnico especializado, fa afencién de incidentes y requerimientos
conforme a los tiempos maximos establecidos en ef Anexo 4 — Acuerdos de Nivel de
Servicio (ANS), asi como disponer de un esquema de moniforeo 7x24 y de los mecanismos
de continuidad operativa necesarios para garantizar ia adecuada prestacion del servicio”,

o Se modifica el numeral 2.2 2 “Entreqables de Seguimiento y Supervnsmn dei-._:,-.\
Servicio® el cual guedard asi:

B
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“Con &f fin de verficar el cumplimiento de las obligaciones confractuaies, los nivelgs de
servicio ofrecidos y los valores agregados, ef futuro Coniratista debera presentar al
Supervisor del Contrato un informe mensual de gestion del servicio, el cual debera contener
como minimo:

a. Disponibilidad mensual def servicio de conectividad.

b. Cumplimiento de los indicadores establecidos en el Anexo 4 — Acuerdos de Nivef de
Servicio (ANS), inciuyendo e! indicador de disponibilidad del setvicio y ef
cumplimiento de los tiempos maximos de alencion de incidentes y requerimientos.

¢. Relacién de fos requerimientos alendidos fuera de los fiempos maximos
esfablecidcs en los ANS, indicando, cuando ap.'.rque la causa del incumplimiento y
el esfado de cierre.

d. Relacién de incidentes, requerimientos y eventos afendfdos durante el periodo
reportado.

e. Registro de indisponibilidades, degradaciones o afectac;ones relevantes del
SeIvicio.

f.  Reporifes de monitores, consumo y comportamiento del trafico, cuando ap.-‘:que

g Evidencias de los servicios, funcionafidades o valores agregados ofrecidos y que
hayan sido objefo de puntuacién dentro del proceso de seleccion, cuando
corresponda.

h. Actividades de mantenimiento, configuraciones, actualizaciones o© ajustes
realizados scbre ia solucién implementada.

i Eventos relevantes asociados a fa Operacrdn de los componentes de segutidad
perimetral administrada.

£l Supervisor del Confrato verificara periodicamente el cumplimiento de las obiigaciones
confractuales, los niveles de servicio, los entregables presentados y las condiciones
ofertadas, dejando la correspondiente evidencia dentro del expediente contractual’”.

= Se modifica el numeral 2.3. “Criterio de Experiencia” de los TDI" guedara asi:

“2.3. Criterio de Experiencia:

El Oferente debe acreditar experiencia con minimo dos (2} certificaciones contractuales
expedidas por el respectivo contratante y con servicios de conedtividad empresarial y
soluciones tecnoldgicas asociadas, de contratos efecutados y terminados en los tifimos
seis (6) afios y-que ¢cumplan las siguientes condiciones:

« Los confraios deben fener un objeto igual o refacionado con e.* ohjeto del presente

Proceso.

s Al menos uno (1) de los contratos acreditados deberd tener un valor :gua_f (o supenori""

a CUARENTA MILLONES DE PESOS M/CTE ($40.000.000 COP).

NIT. 901.351.676-2
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Las certificaciones aportadas para la acreditacion de la experiencia deberan cumplir 105
siguientes requisitos:
« MNombre o razdn social del contratante con direccion, teléfono y nombre de la
persona que expide la certificacion.
« Nombre o razon social del contratista y NIT
« Obhjeto del contrato. Deberéd permitic verificar ef cumplimiento del objefo requerido
para cada certificacion.
« Fecha de iniciacion del contralo.
Fecha de ferminacion del contrato.
s Valor def Contrato

Nota: Se debers diligenciar el Anexo 3 "Requisitos Habifitantes” y anexar fas certiffcaciones
minimas requeridas.

Condicidn habilitante
{ & no acreditacion de cualquiera de fas condiciones habilitantes aqui previstas dara fugar a
la nc habilitacion de Ia propuesta presentada por ef oferente”.

+ Se modifica e! numeral 3. “Obligaciones del Contratista” - “Subnumeral 3.1.
“Obligaciones Especificas” tnicamente en el texto que se menciona a
continuacion:

“Numeral 3. Obligaciones def Contratista

2.1. Obligaciones Especificas:
L.as obligaciones especfificas derivadas del contralo a suscribir son las siguientes:

1. Prestar el servicio de canal alterno de internet empresaral, confarme & las
caracteristicas técnicas y condiciones establecidas en la oferfa presentada, fa cual
hard parte integral del confrafo, en las instalaciones del Grupo ubicadas en la
Carrera 7 No. 71-21 Torre B Pisa 1 Oficina 103, Bogofa, D.C.

{....)

« Adicionar el numeral 16. al subnumeral 3.1, “Obligaciones Espec'ificas” asi:

“f6. Realizar pruebas de continuidad o contingencia de la solucion implementada minirmio
cada seis (6} meses, documentfando sus resuffados y presenfando al Supervisor del
contrato las evidencias correspondientes y las acciones de mejora derivadas de dichas
pruehas”.

« Modificar el numeral 4. “Recursos disponibles, Valor del Contrato .y Forma de
Pago” de los TDI el cual quedara asi: :

NIT. 801.351.676 - 2
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“Ei valor de los rectirsos disponibles para el presente proceso, corresponde hasta la suma
de CUARENTA Y DOS MILI ONES DE PESOS ($42.000.000) COP, IVA.incluido y dermds
impuestos aplicables, destinados a la contratacion del servicio de tanal afterno de internet
empresarial con componentes de seguridad y soporte especializado, conforme a las
cond:crones técnicas definidas en los presentes estudios previos. '

Todos los impuestos, tasas, contribuciones y derechos que se generen con ocasion de la
celebracion del futuro conirato, seran asumidos por la parfe que incurra en effos o que fe
correspondan como sujefo pasivo de la obligacion tributaria de acuerdo con la Jegisfacion
vigente.

“Ef vaior total del contrato correspondera al valor de la oferta eéconémica, discriminando el
valor antes de IVA, el IVA respectivo y el monto fotal de la oferta incluido IVA, y, la fotalidad
de los costos, gastos directos e indirectos, los cuales deben ser incluidos en el contenido
de fa oferta seleccionada presentada en pesos colombianos, conforme fo previstc en el
Anexo 1 “Oferta Economica” de los presentes TD! (Términos de la Invitacion).

Para efecto de lo anterior, Jos futuros oferentes deberén presentar su oferta econémica para
los setvicios indicados en el numeral 2.2, “Componente Técnico” de este documento, valor
que comprendera la fotalidad de los costos y gasios direcios ¢ indirectos, derivados del
contrato a celebrar, los.cuales deben incorporarse de manera discriminada en ef Anexo 1-
“Oferta Econdmica” del presente documenfo segin corresponda.

Como requisito para el primer pago. este debera obligarse al cum,ohmrento de la Fase de
Implementacién en un plazo méximo de cuarenta y cinco {45) dias calendario; plazo que
se contara a partir de la suscripecion del Acta de Inicio v una vez dicha Fase sea recibida a
satisfaccion por ef Supervisor del contrato, mediante fa correspondiente acta de recibido.
En cuanto a los pagos mensuales subsiquientes, el Grupo efecfuard el pago de 108 servicios
objelo del futuro contralto mes vencido, contra la prestacion efectiva del servicio, y previa
aprobacion vy recibo a satisfaccion por parfe de la supervision contractual designada por el
Grupg, asi como contra la presentacion de la factura en debida forma y la verificacion del
cumplimisento del pago de aporfes al Srstema de Sequridad Social v Parafiscales por parie
del fufuro Confratista.

El page se realizara previa presentacion del informe, la factura o cuenta de cobro, la
autorizacién de pago expedida por el supervisor designado por el Grupo y la ceriificacion
de pago de las coniribuciones al Sistema integral de Seguridad Social en Salud y
Pensiones, y contribuciones parafiscales, segtin el porcentaje establecido en la Ley, de

acuerdo con lo establecido en el paragrafo 1° def articulo 23 de la Ley 1150 de 2007 y - .

demas normas que la complementen, modifiguen o adicionen. Los pagos se efecfua
mediante abono en la cuenta que para el efecto acredite el oferente sefeccronado ¢
respectiva certificacién bancaria. -

Nota: Fi vaior indicado en ef presente item se encuentra respaldado con la. Dfspombm
de Recursos No. 20260077 del 19 de mayc de 2029 por valor de CUARENTA Y DO
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MILLONES DE PESQS (§42.000.000) COP con cargo al rubro de “Fortalecimiento
Institucional”, conforme correo efectrénico emitido por el Director de Planeacitn Financiera
e Inversiones del Grupo”.

Los demés téminos de [os TDI soporie de la Invitacidon 003-2026 que ne son objeto de fa
presente adenda, quedaran en la forma iniclalmente estipulada en tanto no sean contrarios
a lo establecido en el presente documento.

[gualmente, se publican los siguientes anexos actualizados en su texto y contenido, con el
fin de que sean armoénicos con lo indicado en la presente adenda y/o en las respuestas a
las observaciones efectuadas asi:

Anexo 1 - Oferta econdmica

Anexo 3 - Requisites Habilitantes

Anexo 4 - Acuerdos de Niveles de Servicic — ANS
Anexo b~ Matriz de Riesgos

Anexo 8 — Minuta modelo de Contrato

Cordialmeante, O J .

MARTHA C. ANDRADE M.
Vicepresidente Juridica
GRUPO BICENTENARIO S.A.5.

Elabord: Mary Rocio Monsalve Ramirez — Profesional Jurfdico Vicepresidencia Juridica 'ﬁ\
Revisé: Bayron Fermands Daza Rodriguez — Profesional de Tecnologias de (a Informacian

Martha Patricia Vargas Rodriguez — Directora de Tecnologiag'de la i acidn
Aprobd: tvdn Dario Ruiz Pérez - Vicepresidente da Gastion Corporativa

NIT, 901.351.676- 2

Carrera 7 Mo, 71-21 Oficina 103, Bogotd, D.C. . M
PBX: {+57} 601 381 1700 S T
wany grupaiicentenarie. goven




